El Desafio Metodologico del
Analisis del Trabajo Informal

Una aproximacion cualitativa



*Desafio metododlogico : captar las caracteristicas de las
relaciones laborales no registradas en nichos precarios de bajos y
medios ingresos en sectores con amplia participacion de trabajo
informal.

*Trabajo informal : Actividades legitimas (no delictivas) pero
ilegales (fuera de los limites vigentes de la legislacion laboral y/o
impositiva).

*Enfoque cuantitativo : Magnitud y caracteristicas medibles,
relacion entre variables. Diagnostico y correlaciones.
Generalizacion estadistica.

*Enfoque cualitativo : Procesos productivos ocultos, estrategias de
los actores para entrar y salir del empleo no registrado, relaciones
de poder y nichos de trabajo informal. Estudios comparativos de
casos. Informaciéon no estructurada. Tipologias de trabajadores con
distintas inserciones estructurales.

La investigacion cualitativa indaga la conexion sig nificativa
entre eventos y complementa la asociacion estadisti ca entre
variables de la investigacion cuantitativa.



El aporte del enfoque cualitativo

Desde los inicios de la conceptualizacion del sector informal se realizaron
estudios antropolégicos de trabajadores informales en contextos
particulares: (King, 1977; Lomnitz, 1977).

Caracteristicas de los estudios cualitativos:

* No parten de variables predefinidas y operacionalizadas, van construyendo
los conceptos a partir de interrogantes amplios.

*No estan basadas en muestras estadisticamente representativas, ni
pretenden una proyeccion numeérica de sus resultados, utilizan muestras
intencionales de entidades semejantes pero con diferencias significativas.

*Estan basadas en informacidon no estructurada, obtenida en entrevistas en
profundidad cara a cara, observacion, y medidas no reactivas.

sEstan focalizadas en la interaccion entre los actores clave, sus
oportunidades, motivaciones y estrategias. Buscan descubrir los
intercambios no establecidos por contratos formales, las prestaciones no
monetarias, los cédigos particulares y solidaridades familiares y étnicas.



Los cinco pasos del estudio cualitativo de un sector

Diagnostico y mapa de la trama productiva del secto r a estudiar,
utilizacion de resultados de investigacion existentes y aportes de
informantes clave. Resultado: mapa del sector, nodos y nichos.

Delimitacion del campo de estudio:  ndcleo mas importante para el
problema de investigacion, nichos en que se focalizara, unidad de analisis,
y forma de recolectar la informacion.

Eleccion de la muestra intencional de respondentes y/o situaciones a ser
observadas, elegida por su relevancia para el interrogante y su insercion en
la trama productiva.

Instrumentos de recoleccion y conceptos metodologic 0S. entrevistas,
observacion, registro de “huellas”. Analisis; triangulacion y tipologias.

Elaboracion y presentacion de resultados. Conclusiones,
fundamentacion y presentacion del informe. Diferencias entre un informe
cuantitativo y cualitativo, integracion de resultados.
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DIFERENCIAS ENTRE UN INFORME CUANTITATIVO Y UNO CUA LITATIVO

CUANTITATIVO
INTRODUCCION:

Problema, objetivos, variables
y marco conceptual.

DESARROLLO:

Se presentan indicadores y
datos a analizar, cuadros y
coeficientes.

Se resumen los resultados.

CAPITULO FINAL:

Rechazo o no de las hipotesis
originales.

Consecuencias para el campo
conceptual.

CUALITATIVO

Se situa el problema en su contexto y
se introducen los antecedentes tedricos
y de investigaciones anteriores.

Se explicitan los conceptos centrales y
su interrelacion. Se desarrolla el
argumento conceptual. Se presenta la
informacion descriptiva que ejemplifica
las afirmaciones conceptuales.

Se resume la respuesta al interrogante
inicial; la explicacion interpretativa de
las conductas de los actores y sus
consecuencias.
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